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LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA, SANCIONA CO N FUERZA DE

ARTICULO 1°.- La Defensoria del Pueblo, instituida en el Articulo 144° de la
Constitucion de la Provincia, ejercera sus funciones de conformidad a los preceptos
de la presente Ley, sin recibir instrucciones de ninguna autoridad.-

ARTICULO 2°.- TITULAR-FORMA DE ELECCION: El titular de ese organismo
denominado Defensor del Pueblo, sera elegido por la Cadmara de Diputados, de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

a) La Céamara de Diputados debera designar una Comision Especial integrada

b)

d)

por siete miembros, cuya conformacion debera respetar la proporcién de la
representacion determinada por los bloques formalmente existentes en la
Cémara de Diputados.-

En un plazo no mayor de treinta (30) dias a contar desde la promulgacion de
la presente Ley, la Comision debe proponer a la Cadmara de Diputados de uno
a tres candidatos para ocupar el cargo de Defensor del Pueblo, las decisiones
de la Comision se adoptara por mayoria simple.-

Dentro de los treinta (30) dias siguientes al pronunciamiento de la Comision
Especial, la CAmara de Diputados elegira por el voto de los dos tercios de sus
miembros presentes a uno de los candidatos propuestos.-

Si en la primera votacion ningun candidato obtiene la mayoria requerida en el
inciso anterior debe repetirse la votacion hasta alcanzarse.

Si los candidatos propuestos para la primera votacion son tres y se diera el
supuesto previsto en el parrafo anterior, las nuevas votaciones se deben
hacer sobre los dos candidatos mas votados.-

ARTICULO 3°.- La duracion del mandato del Defensor del Pueblo sera de cuatro
afios pudiendo ser reelegido por una sola vez.-

ARTICULO 4°.- Podra ser elegido defensor del pueblo toda persona que retna las
siguientes calidades:

a)

b)

Ser Argentino nativo o por opcion,

Tener treinta afios de edad como minimo,
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c) Dos afios de residencia efectiva en la Provincia, anterior a la eleccion.-

ARTICULO 5°- REMUNERACION: EI Defensor del Pueblo percibird la
remuneracion que establezca la Cémara de Diputados, por resolucion del
Presidente de la Camara.-

ARTICULO 6°.- El ejercicio del cargo de Defensor del Pueblo serd incompatible con
el desempefio de cualquier otra actividad publica, comercial o profesional a
excepcion de la docencia, estandole vedada asimismo la actividad politica
partidaria. Seran de aplicaciébn en lo pertinente, las normas sobre recusacion y
excusacion previstas por el Cédigo Procesal Civil y Comercial.-

ARTICULO 7°.- La actividad de la Defensoria del Pueblo no ser& interrumpida en el
periodo de receso de la Legislatura.-

ARTICULO 8°.- Dentro de los diez (10) dias siguientes a su hombramiento y antes
de tomar posesion del cargo, el Defensor del Pueblo deberé cesar en toda situacion
de incompatibilidad que pudiere afectarlo presumiéndose en caso contrario, que no
acepta el nombramiento.-

ARTICULO 9°.- El Defensor del Pueblo cesara en sus funciones por algunas de las
siguientes causas:

a) Por renuncia,

b) Por vencimiento del plazo de su mandato,

c) Por haber sido condenado mediante sentencia firme por delito doloso,
d) Porincapacidad sobreviniente,

e) Por notoria negligencia en el cumplimiento de los deberes del cargo o por
haber incurrido en la situacién de incompatibilidad prevista por esta Ley.-

ARTICULO 10°.- En los supuestos previstos por los Incisos a); c¢); y d) del Articulo
9° el cese seréd dispuesto por el Presidente de la Cadmara. En caso del Inciso d) la
incapacidad sobreviniente debera acreditarse de modo fehaciente.

En los supuestos contemplados por el Inciso e€) del mismo articulo, el cese se
decidira por el voto de los dos tercios de los miembros que componen la Camara
de Diputados previo debate y audiencia del interesado.

En caso de muerte del titular de la Defensoria del Pueblo se procedera a su
reemplazo provisorio segun las normas establecidas en el Articulo 12°,
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promoviéndose en el mas breve plazo de designacion del titular en la forma
prevista en el Articulo 2°.-

ARTICULO 11°.- El Defensor del Pueblo no podra ser arrestado, desde el dia de su
designacion, hasta el de su cese o0 suspension, excepto en caso de ser sorprendido
in fraganti en la ejecucion de delito doloso sera suspendido en el ejercicio de sus
funciones, hasta tanto dure la investigacién y/o sustanciacién del sumario,con la
consiguiente etapa procesal que determine su responsabilidad o no, del delito que
se le imputa, hecho que deberd ser comunicado al Presidente de la Camara de
Diputados.-

ARTICULO 12°.- A propuesta del Defensor del Pueblo, la Camara de Diputados
designard dos adjuntos que lo auxiliaran en sus tareas, pudiendo reemplazarlo
provisionalmente en los supuestos de cese, muerte o imposibilidad temporal, en el
orden en que se han designado.-

Para ser designado adjunto del Defensor del Pueblo seran requisitos ademas de
los previstos en el Articulo 4° de la presente Ley, los siguientes:

a) Ser abogado con cinco afios como minimo de antigliedad en la matricula.-

b) Tener una antigiedad computable de cinco afios como minimo, en cargos
del Poder Judicial, Poder Legislativo o en la Administracion Publica.-

c) Tener acreditada reconocida versacion sobre derecho publico.-

A los adjuntos les seran de aplicacién, en lo pertinente las normas previstas en los
Articulos: 2°, 3°, 6°, 9°, 10° y 11° de la presente Ley. Los adjuntos percibiran la
remuneracion que al efecto establezca la Camara de Diputados, por Resolucion del
Presidente del Cuerpo.-

ARTICULO 13°.- El Defensor del Pueblo podra iniciar y proseguir de oficio o a
peticién del interesado, cualquier investigacion conducente al esclarecimiento de
los actos, hechos y omisiones de la Administracion Publica Provincial o de sus
agentes que impliquen el ejercicio ilegitimo, defectuoso, irregular, abusivo,
arbitrario, discriminatorio, negligente, gravemente inconveniente o inoportuno de
sus funciones, incluyendo aquellos capaces de afectar los intereses difusos o
colectivos.-

ARTICULO 14°.- Sin perjuicio de las facultades previstas por el articulo anterior,
prestara especial atencion a aquellos comportamientos que denoten una falla
sistemética y general de la Administracion Publica procurando preveer los
procedimientos que permitan eliminar o disminuir dicho caracter.-
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ARTICULO 15°.- Dentro del concepto de Administracion Publica Provincial, a los
efectos de la presente Ley, quedan comprendidas la administracion centralizada y
descentralizada; entidades autarquicas; empresas del Estado Provincial;
sociedades del Estado Provincial; sociedades de economia mixta; sociedades con
participacién estatal mayoritaria y todo otro organismo local cualquiera fuere su
naturaleza juridica, denominacion o Ley Especial que pudiere regirlo.-

Quedan exceptuados del ambito de competencia de la Defensoria del Pueblo La
Funcién Judicial y la Funcion Legislativa.-

ARTICULO 16°.- Quedan comprendidos dentro de su competencia las personas
juridicas publicas no estatales o privadas, en cuanto ejerzan prerrogativas publicas.
En este caso y sin perjuicio de las restantes facultades otorgadas por esta Ley, el
Defensor del Pueblo podrd instar de las autoridades administrativas competentes el
ejercicio de sus potestades de inspeccion y sancion.-

ARTICULO 17°.- Podré dirigirse al Defensor del Pueblo toda persona fisica o
juridica que se considere afectada por los actos, hechos u omisiones previstas en
el Articulo 13°. No constituirdn impedimento para ello la nacionalidad, residencia,
internacion en centro penitenciario o de reclusién y en general cualquier relacién de
dependencia con el Estado Provincial.-

ARTICULO 18°.- Toda queja se presentard en forma escrita y firmada por el
interesado, con indicacion de su nombre, apellido y domicilio, en el plazo maximo
de seis (6) meses calendario, contado a partir del momento en que ocurriere el
acto, hecho u omision motivo de la misma. No se requerird al interesado el
cumplimiento de otra formalidad para presentar la queja. Todas las actuaciones
ante el Defensor del Pueblo seran gratuitas para el interesado quien no estard
obligado a actuar con patrocinio letrado.-

ARTICULO 19°- Si la queja se formulara contra personas, actos, hechos u
omisiones que no estan bajo la competencia del Defensor del Pueblo, o si se
formulara, fuera del término previsto por el Articulo 18°, aquel estara facultado para
derivar la queja a la autoridad competente, informando de tal circunstancia al
interesado.-

ARTICULO 20°.- La correspondencia remitida a la Defensoria del Pueblo y que sea
enviada desde cualquier centro de retencion, internacion o custodia de las
personas, no podré ser objeto de censura de ningun tipo.-

ARTICULO 21°.- EI Defensor del Pueblo no dara curso a las quejas en los
siguientes casos:
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a) Cuando advierta mala fe, carencia de fundamentos, inexistencia de
pretencién o fundamento futil o trivial.-

b) Cuando respecto de la cuestion planteada, se encuentra resolucion
administrativa o judicial.-

Podra rechazar también aquellas quejas cuya tramitacion irrogue perjuicio al
legitimo derecho de tercera persona.-

Si iniciada la actuacibn se interpusiere por persona interesada recurso
administrativo y/o accion judicial, el Defensor del Pueblo suspendera su
intervencion.-

Ninguno de los supuestos previstos en el presente articulo impedira la investigacion
sobre los problemas generales planteados en las quejas presentadas. En todos los
casos se comunicara al interesado la resolucion adoptada.-

ARTICULO 22°.- Sus decisiones sobre la admisibilidad de las quejas presentadas
seran irrecurribles. La queja no interrumpird los plazos para interponer los recursos
administrativos y/o acciones judiciales previstos por el ordenamiento juridico.-

ARTICULO 23°- Admitida la queja el Defensor del Pueblo promovera la
investigacion sumaria en la forma en que lo establezca la reglamentacion para el
esclarecimiento de los supuestos de aquella. En todos los casos dara cuenta de su
contenido al organismo pertinente, a fin de que por medio de autoridad responsable
y en plazo méximo de siete (7) dias, se remita informe escrito. Dicho plazo sera
ampliado toda vez que circunstancias debidamente justificadas, a juicio del
Defensor del Pueblo, asi lo requieran.-

ARTICULO 24°.- Todos los organismos publicos, personas fisicas o juridicas, tanto
publicas como privadas, estardn obligadas a prestar colaboracion, con caracter
preferente, a la Defensoria del Pueblo en sus investigaciones e inspecciones. A
esos efectos, el Defensor del Pueblo o sus adjuntos estaran facultados para:

a) Solicitar expedientes, informes, documentos, antecedentes y todo otro

elemento que, a su juicio estime util a los efectos de la fiscalizacion, dentro
de los términos que se fije.-
Al respecto no se le podra oponer disposicidn alguna que establezca el
secreto de lo requerido. La negativa solo serd justificada cuando ella se
fundamente en la salvaguardia de un interés atinente a la seguridad
provincial o nacional.-
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b) Realizar inspecciones, verificaciones y en general toda otra medida
probatoria conducente al esclarecimiento de la investigacion.-

ARTICULO 25°.- La obstaculizacidon o entorpecimiento a la investigacion llevada a
cabo por el Defensor del Pueblo determinard que éste dé traslado de los
antecedentes respectivos al Ministerio Fiscal para el ejercicio de las acciones
pertinentes.-

La persistencia de una actividad entorpecedora de su labor de investigacion por
parte de cualquier organismo o autoridad administrativa, podra ser objeto de un
informe especial cuando justificadas razones asi lo requieran, ademas de
destacarla en la seccion correspondiente del informe anual previsto en el Articulo
31° de la presente Ley.-

El Defensor del Pueblo podra requerir la intervencion de la Justicia para obtener la
remision de la documentacién que le hubiere sido negada por cualquier institucién
publica o privada.-

ARTICULO 26°.- Cuando el Defensor del Pueblo, en razén del ejercicio de las
funciones propias del cargo, tomare conocimiento de hechos presumiblemente
delictivos de accion publica, los comunicard de inmediato al juez competente.-

ARTICULO 27°.- El Defensor del Pueblo no sera competente para modificar,
sustituir o dejar sin efecto las decisiones administrativas. Sin perjuicio de ello, podra
sugerir la modificacion de los criterios utilizados para su produccion.

Si como consecuencia de sus investigaciones llegasen al conocimiento de que el
cumplimiento riguroso de una norma puede provocar situaciones injustas o
perjudiciales para los administrados, podra sugerir a la Funcion Legislativa o al
titular de la Funcion Ejecutiva la modificacion de la misma.-

ARTICULO 28°.- El Defensor podra formular con motivo de sus investigaciones
advertencias, recomendaciones, recordatorios de los deberes legales y funcionales
y sugerencias para la adopcion de nuevas medidas. En todos los casos los
responsables estaran obligados a responder por escrito, en el término maximo de
quince (15) dias.-

Una vez formuladas aquellas, sino se produjeren dentro de un plazo razonable una
medida adecuada en tal sentido por la autoridad administrativa afectada, o si ésta
no informara las razones que estima para no adoptarlas, el Defensor del Pueblo,
podra poner en conocimiento del Ministro del &rea o de la méxima autoridad de la
entidad involucrada los antecedentes del caso y las recomendaciones sugeridas.

Si tampoco asi obtuviera una justificacion adecuada incluird tal asunto en su
informe anual o especial con mencién de los nombres de las autoridades o
funcionarios que hayan adoptado tal actitud entre los casos que considerando el
Defensor del Pueblo era posible alcanzar una solucion, esto no se ha conseguido.-
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ARTICULO 29°.- Cuando el Defensor del Pueblo lo estime necesario tendra
legitimacion procesal para actuar en defensa de los intereses afectados.-

ARTICULO 30°.- La Camara de Diputados designard una comision integrada por
cinco (5) legisladores, la que tendr4 a su cargo las relaciones entre la Defensoria
del Pueblo y la Camara.-

ARTICULO 31°.- El Defensor del Pueblo dara cuenta anualmente a la Camara de
Diputados de la labor realizada en un informe que le presentara antes del 31 de
marzo de cada afo.-

Cuando la gravedad o urgencia de los hechos lo aconsejen podra presentar un
informe especial.-

Los informes anuales, y en su caso, los especiales, seran de la Camara de
Diputados.-

Copia de los informes mencionados sera enviada, para conocimiento, a la Funcion
Ejecutiva.-

ARTICULO 32°.- En su informe anual dara cuenta del nimero y tipo de quejas
presentadas, de aquellas que hubiesen sido rechazadas y sus causas, asi como las
gue fueron objeto de investigacion y el resultado de las mismas.-

En el informe no constaran datos personales que permitan la publica identificacion
de los interesados en la queja promovida, sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo
250.-

El informe contendra un anexo, cuyo destinatario sera la Cadmara de Diputados, en
el que se hard constar la rendicion de cuentas del presupuesto de la institucién en
el periodo que corresponda.-

En dicho informe anual, el Defensor del Pueblo podr4 proponer a la Funcién
Ejecutiva las modificaciones a la presente Ley que resultando de su aplicaciéon
impliquen el mejor cumplimiento de sus funciones.-

ARTICULO 33°.- Dentro de los hoventa (90) dias de promulgada la presente Ley, la
Comision prevista en el Articulo 30° establecerd la estructura organico-funcional y
administrativa de la Defensoria del Pueblo.-

ARTICULO 34°.- Para cubrir todos los cargos de funcionarios y empleados de la
Defensoria, el Defensor del Pueblo, debe proponer a la comisién prevista en el
Articulo 30° la ndmina del personal que desea se le asigne funciones en dicho
organismo, ese personal debe revistar con anterioridad como empleados de la
Legislatura.-

ARTICULO 35°.- El reglamento interno de la Defensoria del Pueblo, sera dictado
por su titular y aprobado por la comision prevista en el Articulo 30°.-
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ARTICULO 36°.- Salvo disposiciébn expresa en contrario, los plazos previstos en
esta Ley se contaran en dias habiles administrativos.-

ARTICULO 37°- Los recursos para atender los gastos que demande el
cumplimiento de la presente Ley, provendran de las partidas que la Ley de
Presupuesto asigne a la Funcién Legislativa.-

ARTICULO 38°.- Comuniquese, publiquese, insértese en el Registro Oficial y
archivese.-

Dada en la Sala de Sesiones de la Legislatura de la Provincia, en La Rioja 111°
Periodo Legislativo, a diecinueve dias del mes de diciembre del afio mil novecientos
noventa y seis. Proyecto presentado por el diputado ROLANDO ROCIER BUSTO.-
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